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 ETIQUETA DE DATOS DE ELECTRICIDAD (EFL) 
AP GAS & ELECTRIC (TX), LLC (APG&E) 

 
 
 
 

 

 

Precio de Electricidad 

Promedio Mensual 
Consumo 

 
500 kWh 

 
1,000 kWh 

 
2,000 kWh 

Precio promedio en ¢ por 
kWh 

       ¢ ¢ ¢ 

Su precio promedio real por la electricidad puede variar según su uso mensual exacto. Esta divulgación de 
precios es un ejemplo del precio promedio total por el servicio eléctrico que refleja todos los cargos recurrentes 
y se basa en los siguientes componentes:  
 
Tarifa de Energía (¢) por kWh:                          
Cargo Base ($) por mes:       
 
Cargos de Entrega de Energía: (¢) por kWh                      y  
 
El precio promedio por kWh incluye la Evaluación PUC. Los precios excluyen impuestos a las ventas estatales y 
locales, el Reembolso de Recibos Brutos y cualquier otro cargo no recurrente. Usted podría estar sujeto a un 
cargo especial de TDU que no esté incluido en el precio promedio total por el servicio eléctrico. Si está sujeto a 
un cargo especial de TDU, puede contactarnos utilizando los siguientes datos de contacto para obtener más 
información sobre el precio y la aplicabilidad del cargo.  

Otros Términos Clave y 
Preguntas 

Consulte los Términos de Servicio para obtener una lista completa de tarifas, política de depósitos y otros 
términos. 

Diagrama de 
Divulgación 

Tipo de producto  Fija  
Plazo del Contrato Meses 
¿Tengo una tarifa de terminación o una 
tarifa asociada con la terminación del 
servicio? 

Sí - se aplicará un cargo por terminación anticipada si 
da por terminado el servicio antes de la expiración de 
su Acuerdo. Consulte la sección de “Terminación 
Anticipada" de sus Términos de Servicio para obtener 
una explicación detallada. 
 ¿Puede cambiar mi precio durante el período del Sí, vea a continuación 

Si mi precio puede cambiar, ¿cómo cambiará y en 
qué medida? 

 

El precio general puede cambiar para incorporar 
cambios en cargos normativos o en la ley y, según lo 
pudiera permitir la Comisión de Compañías de 
Servicios Públicos de Texas. 

¿Qué otras tarifas me pueden cobrar? Para obtener más información, consulte las siguientes 
secciones dentro de sus Términos de Servicio: Cambio 
a APG&E, Plan de Tarifas, Requisitos de Crédito, 
Depósitos, Facturación y Pago. 

¿Es éste un producto de prepago o pago por 
d l d

No. 

¿APG&E compra el exceso de generación renovable 
distribuida? 

No. 

Contenido Renovable Este producto es              % renovable. 

El promedio estatal para contenido renovable es de:                 % 
 

INFORMACIÓN DE CONTACTO 

Horas de Atención al Cliente: De lunes a jueves, de 9 am a 8 pm 
hora del este; de 8 am a 7 pm hora del centro; viernes de 9 am a 6 
pm hora del este; 8 am a 5pm hora del centro; sábado 10 am a 
2pm hora del este; 9 am a 1 pm hora del centro  
Teléfono: (1-877-544-4857) llamada gratuita    
Correo electrónico: customer@apge.com 

6161 Savoy Drive, Suite 500, Houston, TX 77036 
Horario general de oficina: 8 am - 5 pm de lunes a viernes (hora 
del centro) 
AP Gas & Electric (TX), LLC    PUCT Licencia #10105 
Sitio web: www.apge.com 
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